Tootajate kaitsmine

Hea usaldusisik suudab sageli tootajate ja todandja vahelisi lahkhelisid
ennetada. Koiki riske ei ole aga usaldusisikul voimalik maandada ja esineb
olukordi, kus tootaja seisab silmitsi to6andja poolt esitatud hiivitisendude voi
toolepingu ulesiitlemise teatega. Nendes kiisimustes voib tootaja vajada
usaldusisiku abi ja tuge.

Seetottu peaks usaldusisik teadma, millised on nii tédtaja kui ka todandja
oigused materiaalset vastutust ja toolepingu l|Oopetamist puudutavates
kiisimustes ning kuidas lahendada vaidlusi olukorras, kus to6taja ja to6andja
arusaamised lahknevad.
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4.1 Tootaja vastutus

Toolepingu seadus lubab té6andjal kohaldada tootaja suhtes mitut liiki vastutust. Séltuvalt
asjaoludest voib t6dandja nduda tootajalt leppetrahvi, vahendada tema to6tasu voi nduda
kahju hivitamist. T66taja ja téoandja voivad sdlmida varalise vastutuse kokkuleppe ning
teatud tingimustel voib tootajal tekkida vastutus ka kolmandate isikute ehk tdé6andja
klientide, aripartnerite ja teiste isikute ees.

4.1.1 Leppetrahv

Usaldusisik peab teadma, et leppetrahvi saab tdo6tajalt nduda vaid siis, kui td6andja ja
tootaja on leppetrahvis kokku leppinud. Tédandjal ei ole digust Uhepoolselt tootajale
leppetrahvi maarata ega seda to6tajalt ka nduda.

Leppetrahvi vdib kokku leppida ainult kolmeks juhtumiks: drisaladuse hoidmise kohustuse
rikkumise (TLS § 22), konkurentsipiirangu kokkuleppe rikkumise (TLS § 26) ja toodle
mitteasumise voi t60lt 16plikult lahkumise puhul (TLS § 77). Juhul, kui t66lepingus on kokku
lepitud veel muid leppetrahve, on sellised leppetrahvid ebaseaduslikud ja to6taja ei pea neid
tasuma.

Too6andja saab nouda leppetrahvi vaid juhul, kui ta teatab sellest t66tajale viivitamatult
parast kohustuse rikkumise avastamist. Samas ei pruugi leppetrahvi ndue olla (ldse
pOhjendatud. Seega, kui to6taja on veendunud, et ei ole oma kohustust rikkunud, véib ta
keelduda leppetrahvi tasumisest. Kui td6andja siiski nduab leppetrahvi tasumist, peab ta
poorduma toovaidlusorganisse (to66vaidluskomisjoni voi kohtusse) ning tdendama, et tootaja
rikkus oma kohustust.

Olenemata leppetrahvi ndudmisest vdib tdoandja nduda ka kahju hiivitamist selles osas, mis
on suurem kui kokkulepitud leppetrahv. To6tasu puutumatuse pdhimottest tulenevalt ei tohi
to66andja lihepoolse otsusega pidada leppetrahvi kinni tootaja tootasust.

Kui tootaja palub usaldusisikult abi leppetrahvi kiisimuses, tuleb valja selgitada:
- mille eest leppetrahvi ndutakse;
- kas tootaja rikkus kohustust;
- kas leppetrahvi suurus on maistlik.

Kui to6lepingus on kokku lepitud ebamdistlikult suur leppetrahv — nt tootaja mitmekordne
toodtasu — ning tdéoandja seda tootajalt nduab, peaks tootaja taotlema tédvaidlusorganilt
leppetrahvi vahendamist maistliku suuruseni. Juba tasutud leppetrahvi vahendada ei saa.

Kbigis materiaalse vastutuse kiisimustes tuleb selgitusi kisida nii tootajalt kui t6dandjalt.
Tooandjalt peaks selgitusi kiisima kirjalikus vormis. Ametilihingu usaldusisikul on nendes
kiisimustes voimalik ja soovitatav poérduda oma haruliidu voi keskliidu padevate ekspertide
poole.



4.1.2 Tootasu alandamine

To6o6andja voib alandada tdotaja tootasu, kui toédtaja on lohakusest voi oskamatusest teinud
praaki. Té6tasu saab alandada ainult siis, kui tédandja on todtajale andnud digeaegselt
selged ja moistlikud juhised. See tdhendab, et t66taja peab tapselt aru saama, mida, milleks
ja kuidas ta tegema peab.

Tootasu alandamisest peab to6andja to6tajale teatama kohe parast t66 vastuvotmist. Kui
tdé6andja ei teavita tootajat t66 vastuvotmisel ilmnenud praagist ning sellest, et kavatseb
tootasu alandada, siis tootasu alandada ei saa. Esimene vdimalus tootasu alandada on
praaktdole jargneval palgapaeval. Kui tédandja siis todtasu ei alanda, ei ole tal llejargmisel
palgapaeval enam digust seda teha.

Tootasu saab alandada ainult proportsionaalselt ebakvaliteetse to6dga. Tootajale peab
kindlasti jadma vahemalt Uleriigiline t66tasu alammaar. Seega, kui praagi maht on suur ning
selle katmiseks ei piisa Ghest to6tasust, on tédandjal digus tootasu alandada ka jargnevatel
palgapaevadel.

Tootasu alandamiseks ei ole vaja tootaja ndusolekut, kill aga peaks todandja andma
tootajale dokumendi, millest selgub, miks t66tasu alandatakse, kui palju alandatakse ja kas
alandatakse (hel v6i mitmel jarjestikusel palgapdeval. Kui tootaja ei noustu tootasu
alandamisega, voib ta selle vaidlustada to6vaidlusorganis.

Kui téotaja palub usaldusisikult abi té6tasu alandamise kiisimuses, tuleb valja selgitada:
- kas too6andja andis tootajale juhised digeaegselt;
- kas tooandja juhised olid arusaadavad;
- kas antud juhiste jargi oli vdimalik saavutada soovitud tulemust;
- milles seisneb praak;
- kui palju téotasu alandatakse ja kas see on proportsioonis tehtud praagiga;
- kas tootaja on praagi parandanud.

4.1.3 Kahju hiivitamine

Kui tootaja tekitab tooandjale kahju, voib td6andja nduda kahju hivitamist. Té6taja vastutab
kahju eest ainult juhul, kui ta on stitdi selle tekkimises. Hivitise suuruse kindlaksmaaramisel
tuleb arvestada kahju tekkimise asjaolusid. Seega peab to6andja esmalt valja selgitama, kas
tootaja tekitas kahju ning seejarel, kas kahju tekitati tahtlikult véi hooletuse tottu.

Kui tootaja tekitas kahju tahtlikult, vastutab ta kogu tema poolt tekitatud kahju eest. Sel
juhul voib to6andja nouda tootajalt ka saamata jaanud tulu hivitamist. Tahtliku kahju
tekitamisel on t6otajal moistlik tunnistada oma stld ning leppida té6andjaga kokku kahju
hiivitamise tingimustes, sh hivitise suuruses ja hlvitamise viisis.

Kui tootaja tekitas kahju hooletuse tottu, tuleb kahju suuruse maaramisel arvestada koiki
tulemust mdéjutanud asjaolusid — tootaja tooulesandeid, sil astet, tootajale antud juhiseid,
tootamise tingimusi, t66 iseloomust tulenevat riski, to6tamise kestust, todtaja senist
kditumist ning tootasu suurust. Samuti tuleb arvestada tddandja enda vdimalusi kahju



valtimiseks, sealhulgas vara kindlustamiseks. Arvesse tuleb votta ka tidpilist kahju tekkimise
riski ehk selliste tingimuste olemasolu, mis lihtsustavad kahju tekkimist té6tajast sdltumata.

Kui tootaja leiab, et ta ei ole kahju tekkimises silidi voi on kahjundue liiga suur, vdib ta kahju
hiivitamisest kas osaliselt voi tadielikult keelduda. Sel juhul ei tohiks ta anda todandjale
nousolekut ei kahju hivitamiseks ega tootasust kinni pidamiseks. Sel juhul on t66andjal
Oigus poodrduda toovaidlusorganisse, kus selgitatakse valja kahju tekkimise tegelikud
asjaolud ja kahju suurus. Kui to6taja stitid ei tuvastata, vabaneb ta vastutusest taielikult.

Kui tootaja palub usaldusisikult abi kahju hivitamise kiisimustes, tuleb vélja selgitada:
- kas tootaja tekitas kahju;
- kas kahju tekitati tahtlikult vdi hooletusest;
- kas tooandja selgitas valja tootaja sl ja milliseid asjaolusid td6andja arvestas;
- kas ndutav hiivitis on maistlik.

4.1.4 Varalise vastutuse kokkulepe

Toéb6andja ja tootaja voivad sdlmida varalise vastutuse kokkuleppe, mille kohaselt tootaja
vastutab slilist olenemata.

Kokkulepe kehtib ainult jargmistel tingimustel:
- on kirjalik (mdlemad pooled on sellele alla kirjutanud);
- loetletud on vara, mis on antud t66taja vastutusele;
- tOotaja saab selgelt aru, kus ja millisel ajal ta vara eest vastutab;
- margitud on vastutuse llempiir;
- varale on ligipaas ainult tootajal endal voi kindlaksmaaratud tootajate ringil;
- tooandja maksab tootajale moistlikku hiivitist, arvestades vastutuse ilempiiri.

Kui tootaja palub usaldusisikult abi varalise vastutuse kiisimustes, tuleb valja selgitada:
- kas varalise vastutuse kokkulepe on kooskdlas seadusega;
- kellel oli ligipads to6tajale usaldatud varale;
- kas tooandja selgitas valja, et téotaja rikkus vara hoidmise kohustust;
- kas toé6andja on maksnud tdo6tajale hiivitist vara hoidmise eest ja kas hivitise suurus
on mdistlik, arvestades vastutuse tGlempiiri;
- kas tooandja arvestab kahju ndudmisel kokkulepitud vastutuse tlempiiri.

4.1.5 Kolmandale isikule tekitatud kahju

Tootaja vastutab toodillesannete tditmisel ka kolmandatele isikutele tekitatud kahju eest.
Kolmandaks isikuks loetakse isikut, kes ei ole t66taja ega td6andja. Selleks vdib olla naiteks
todandja klient, aripartner véi muu korvaline isik.

Tootaja sill kahju saanud kolmas isik voib kahju hivitamist nduda ainult tédandjalt.
Toéo6andjal on kohustus hiivitada t6o6taja poolt kolmandale isikule tekitatud kahju. Parast
seda, kui té6andja on hivitanud kahju kolmandale isikule, vdib ta nduda too6tajalt kahju
hiivitamist. Seejuures peab tddandja arvestama koiki asjaolusid, mis too6taja slid
kergendavad (TLS § 74 Ig 2). See reegel aga ei kehti, kui to6taja tekitas kolmandale isikule
kahju tahtlikult. Sellisel juhul vastutab to6taja ise kolmanda isiku ees.



Kui tootaja poordub kolmandale isikule tekitatud kahju hiivitamise kiisimustes usaldusisiku
poole, tuleb vilja selgitada:

- kas tootaja tekitas kahju ja kas kahju pohjustas tahtlus vdi hooletus;

- kas tooandja selgitas valja tootaja slili ning milliseid asjaolusid td6andja arvestas;

- kas ndutav hivitis on maistlik.

4.2 Toosuhte Iopetamine

Eelmises peatikis radkisime mitmetest nlianssidest, mida tuleb silmas pidada tddsuhte
alustamisel ehk toodlepingu sblmimisel. Siinkohal anname aga Ulevaate todlepingu
I6petamise voimalustest ja tootaja digustest nendes olukordades.

T6o6suhe voib 16ppeda mitmel moel:
- tdoandja ja too6taja omavahelisel kokkuleppel;
- tahtaja saabumisega tahtajaliste lepingute puhul;
- tootaja korralise Uleslitlemisega;
- katseaja mitterahuldava tulemuse tottu;
- todotaja voi todandja erakorralise Ulesttlemisega.

4.2.1 Lepingu lopetamine poolte kokkuleppel

Usaldusisik peab teadma, et poolte kokkuleppel voib t66lepingu I6petada igal ajal séltumata
pohjusest ning sellest, kas tegemist on tahtajatu vdi tahtajalise lepinguga.

Lepingu Idpetamise kokkulepe vdib olla ka suuline, kuid vaidluste ennetamiseks tuleks suulisi
kokkuleppeid valtida. Kdige lihtsam on lepingu |6petamises kokku leppida e-kirja teel. Kui
todandja siiski vaidab, et todleping I0petati suulise kokkuleppe alusel, tuleks
toovaidlusorganisse esitada ndue tuvastada t6osuhte jatkumist. Soovitatav on esitada selline
noue hiljemalt 30 paeva jooksul arvates ajast, kui tootaja sai teada, et tédandja enam
toosuhet ei tunnista.

4.2.2 Tahtajalise lepingu Ioppemine

Tahtajaline t60leping 10peb tahtaja saabumisega. Tahtaeg voib olla maaratud kuupdevaga,
nagu see on sageli projektide ja praktika puhul; tulemuse saavutamisega — naiteks maja
valmimise puhul, vdi tulemuse saabumisega — nditeks asendatava tootaja téolenaasmise
puhul. Kui tootaja ei joua mingil pdhjusel |16petada t66d kokkulepitud tahtajaks, peab ta
sellest teavitama todandjat. Sellisel juhul on pooltel véimalus lepingut moneks ajaks
pikendada ilma et see muutuks tahtajatuks.

Kui tootaja jatkab t66 tegemist parast tdhtaja moddumist ning tédandja sellele ei reageeri,
loetakse leping tahtajatuks. Kui tootaja jatkab todlepingu tditmist, peab td6andja teatama
tootajale lepingu IGppemisest viie to6paeva jooksul arvates ajast, millal ta sai teada voi pidi
teada saama, et tootaja jatkab tootamist.



4.2.3 Lepingu korraline ilesitlemine

Tootaja voib todlepingu korraliselt Ules 6elda, teatades sellest tédandjale kirjalikult, e-kirja
vdi faksiga viahemalt 30 pieva ette. Ulesiitlemisavalduses ei pea paluma tddandjat, et see
todlepingu I6petaks. Samuti ei pea todtaja pdhjendama, miks ta soovib todsuhte Idpetada.

Avaldus tuleks sdnastada jargmiselt: , Teatan, et ttlen t66lepingu nr .... korraliselt Ules alates
.... Minu viimane téépaev OU-s / AS-s .... on seega .... Palun vormistada tédlepingu lisana
lepingu I6ppemine TLS § 85 Ig 1 alusel hiljemalt viimaseks toopaevaks.”

Tahtajalist todlepingut Gldjuhul korraliselt tles 6elda ei saa. See reegel ei kehti asendamiseks
s6lmitud lepingu puhul, kuna asendamise korral ei ole tahtaeg selgelt maaratletud.

Katseajal on nii to0andjal kui ka to6tajal digus toolepingut lles delda, teatades sellest teisele
poolele kirjalikult, e-kirja voi faksiga ette vahemalt 15 paeva. Kui todleping oeldakse (les
katseaja mitterahuldava tulemuse tottu katseaja viimasel pdeval, I8peb leping 15 pdeva
parast katseaja [Gppu.

4.2.4 Toolepingu ulesiutlemine katseajal

Katseaeg annab nii to6andjale kui ka tootajale voimaluse hinnata, kas nende tédsuhe on
pikas perspektiivis voimalik. Kumbki pool vdib lepingu Ules 6elda nditeks pdhjusel, et neil on
erinev nagemus tookorraldusest, nende isikuomadused ei sobi koostooks jne.
Ulesiitlemisavalduses tuleb dra ndidata, milles seisneb katseaja mitterahuldav tulemus.

Kui tootajal tekib kahtlus, et t6dandja Utles temaga todlepingu liles pdhjusel, mis on
vastuolus katseaja eesmargiga, voib ta llesttlemise vaidlustada toovaidluskomisjonis voi
kohtus. Sellisel juhul peab tdédandja tdendama, et tO0taja ei sobinud oma t6dkohale nt
kogenematuse voi isikuomaduste tottu.

4.2.5 Toolepingu erakorraline lilesiitlemine to6taja poolt

Erakorraliselt voib tootaja todlepingu lles 6elda mdjuva pdhjuse olemasolul. Mdjuv p&hjus
vOib tuleneda tootajast endast — naditeks tema tervisest, perekondlikest kohustustest ja
muust taolisest; voi todandjast — naiteks lepingu olulise rikkumise korral.

Tooandja oluliseks rikkumiseks on eelkdige juhtumid, kus todandja kohtles tootajat
ebavaarikalt, ahvardas sellega v6i lubas seda teha kaastootajatel voi kolmandatel isikutel; kui
to6andja viivitas oluliselt téotasu maksmisega voi kui t66 jatkamine on seotud reaalse ohuga
tootaja elule, tervisele, kélbelisusele voi heale nimele. T6dandja oluliseks rikkumiseks voib
olla ka tootajale pidevalt ebamdistlike nGudmiste esitamine voi Ulesannete andmine,
Ulesannete tditmise pidev kontrollimine viisil, mis kahjustab t66taja pohidigusi, toédalase
koolituse mittevGimaldamine vai selle eest tasu ndudmine jne.



Kui alus lepingu erakorraliseks Uleslitlemiseks on olemas, peab t66taja mdistliku aja jooksul
otsustama, kas ta soovib lepingu IOpetada voi mitte. See tdahendab, et lepingu
Ulesttlemisega ei saa venitada Idpmatuseni.

Tootajal on Oigus anda todandjale mdistlik aeg rikkumise |8petamiseks ehk hoiatada
todandjat (VOS § 196 Ig 2). Seda tuleks teha kirjalikult, e-kirja v&i faksi teel. Kui aga todtaja
viivitab lepingu erakorralise Ulesiitlemisega liiga kaua ega ole ka toédandjat hoiatanud, vdib
todandjale jadada mulje, et to66taja ndustus toosuhte jatkumisega just sellistel tingimustel
nagu t6dandja on loonud. Sellisel juhul ei pruugi té6tajal olla enam digust lepingu erakorra-
liseks Ulesutlemiseks.

Erakorralisest Ulesltlemisest tuleb todandjat igal juhul teavitada kirjalikult, e-kirja voi faksi
teel. Uldjuhul ei pea tddtaja erakorralisest iilesiitlemisest todandjale ette teatama, kuid on
ka moned erandid. Tervise voi perekondlike kohustuste vms tottu tohib toolepingu
erakorraliselt Ules 6elda parast seda, kui on ilmne, et tédandja ei vbimalda tootajale sobivat
t66d — naiteks kergemat, paindliku voi osalise to0ajaga t60d. Etteteatamist eeldab ka
olukord, kus toodtaja soovib lepingu |Opetada seepdrast, et tddandja on otsustanud
vahendada t6otaja tootasu kuni kolmeks kuuks. Sellisel juhul kehtib té6tajale viiepaevane
etteteatamiskohustus.

To6o6andjale esitatavas todlepingu Ulesltlemise avalduses tuleb kindlasti markida, et
tooleping oeldakse (les erakorraliselt. Samuti tuleb avalduses naidata Uleslitlemise p&hjus,
kuna tooandjal on digus teada, miks t66taja téosuhte erakorraliselt I1dpetada soovib.

Neil juhtudel, kus t66andja on oluliselt rikkunud t66lepingut ja téotaja Gtleb seetdttu lepingu
Ules, peab toé6andja maksma todtajale hivitist kolme kuu keskmise téotasu ulatuses. Kui
tootaja Utleb todlepingu lles pdhjusel, et todandja vahendas kuni kolmeks kuuks to6tasu,
peab to6andja maksma toodtajale hivitust ihe kuu keskmise téotasu ulatuses. Sel juhul
maksab Tootukassa tootaja staazist séltuvat hivitist koondamise korral. Kui to6taja uut t66d
ei leia, on tal digus ka tootuskindlustushivitisele.

Too6taja ndudmisel peab tédandja valjastama talle téendi, kus on margitud to6tajale makstud
tasud ja kinni peetud to6tuskindlustusmaksed, samuti toosuhte pikkus ja selle |Gppemise aeg
ning alus ehk asjakohane toolepingu seaduse sdte. SeetGttu peaks tootaja
Ulestitlemisavalduses ndudma tooandjalt lisaks ettendhtud hivitise maksmisele ka
Tootukassale esitatavat toendit. Kindlasti tuleks jalgida, et tdendil oleks toosuhte |6ppemise
aluseks margitud see sate, mille alusel tootaja toolepingu Ules (tles.

Tootaja peaks poorduma toovaidluskomisjoni voi kohtusse juhul, kui td6andja ei noustu

Ulestitlemisega ning keeldub hivitise maksmisest.

4.2.6 Toolepingu erakorraline iilesiitlemine t66andja poolt

To6o6andja ei saa toolepingut korraliselt liles 6elda. Erakorraliselt voib to6andja lepingu Ules
Oelda tootajast tuleneval mojuval pdhjusel (TLS § 88) voi majanduslikel p&hjustel ehk
koondamise tottu (TLS § 89).



Tootajast tulenev mdjuv pShjus voib olla olukord, kus téotaja:

- onviibinud tle 4 kuu haiguslehel;

- ei tule pikka aega toollesannetega toime ebapiisava toooskuse, todkohale
sobimatuse voi kohanematuse tottu;

- eitdida tédandja korraldusi voi rikub té6kohustusi vaatamata hoiatusele;

- viibib t66l joobeseisundis, hoolimata hoiatusest;

- varastas, pettis voi pani toime muu teo, mille tdttu tédandja kaotas usalduse tootaja
vastu;

- p0hjustas kolmanda isiku (nditeks todandja kliendi) usaldamatuse t66andja vastu;

- tekitas kahju tooandja varale voi IGi kahju tekkimise ohu;

- rikkus konkurentsipiirangu kokkulepet voi saladuse hoidmise kohustust.

Kui tooandja Utleb todlepingu liles tootajast tuleneval pdhjusel, ei ole tal kohustust maksta
tootajale hivitist.

4.2.7 Koondamine

Koondamise pdhjus saab olla Gksnes t66 Idppemine:
- t66mahu vahenemise voi t66 iimberkorraldamise tottu;
- téoandja tegevuse |I6ppemisel;
- pankroti valjakuulutamisel voi pankroti raugemisel.

Too6tajat ei saa koondada enne, kui on kindlaks tehtud, et muud vdimalust to6tajale t66d
pakkuda ei ole.

T66andja ei tohi tédlepingut Ules delda jargmistel pohjustel:
- tOotaja on rase voi tal on digus saada slinnitusjargset puhkust;
- tOotaja taidab olulisi perekondlikke kohustusi;
- tootaja viibib haiguslehel vahem kui neli kuud;
- tOotaja esindab teisi tootajaid;
- taistdOajaga toOtaja ei soovi jatkata tootamist osalise todajaga voi vastupidi;
- tOotaja ei ndustu tootasu vahendamisega;
- todotaja on ajateenistuses.

Keelatud on koondada rasedaid, samuti lapsehoolduspuhkust kasutavaid t66tajaid. Keeldu ei
ole, kui koondamise p&hjuseks on todandja tegevuse I6ppemine voi pankrot.

Koondamisel on eelisdigus to0le jadda alla 3-aastase lapse vanemal ja to6tajate esindajal. Kui
todandja soovib todlepingu Ules Oelda tootajate esindajaga, nditeks tootajate voi
ametithingu usaldusisikuga, ametithingu juhatuse liikmega voi t6okeskkonnavolinikuga,
peab ta enne llesltlemisavalduse esitamist klsima arvamust tdotajat esindama valinud
tootajatelt voi ametithingult.

Vastav arvamus tuleb t66andjale esitada 10 t66pdeva jooksul. Arvamuse koostamiseks tuleb
kindlasti uurida Uleslitlemise pohjuseid nii to6andjalt kui t6otajate esindajalt. Arvamuses
tuleb dra markida todandja kohustus pdhjendada arvamusega mittearvestamist. Kui



todandja Utleb tootajate esindajaga toodlepingu (les ilma arvamust kiisimata, tuleks
Ulesttlemine vaidlustada, kui on ilmne, et Glesttlemiseks pdhjust polnud.

Tooandja peab tddlepingu llesiitlemisel jargima etteteatamistahtaega (TLS §§ 96-97):
- katseajal — 15 kalendripdeva
- tootamisel kuni 1 aasta — 15 kalendripdeva
- tootamisel 1-5 aastat — 30 kalendripdeva
- tootamisel 5-10 aastat — 60 kalendripdeva
- tootamisel Gle 10 aasta — 90 kalendripdeva

Kui too6andja rikub etteteatamise tdhtaega, peab ta selle tootajale hivitama, makstes
tootajale keskmist to6tasu iga vahem ette teatatud paeva eest.

Kui t6oandja Utleb todlepingu liles ning tootaja podrdub abi saamiseks usaldusisiku poole,
tuleb vdlja selgitada:

- kas tooandja pdhjendas Ulesltlemist;

- kas Ulesutlemisel on seaduslik alus;

- Ulesltlemise tegelikud asjaolud ja kas neid on vdimalik tdendada;

- kas llesttlemist on mdistlik vaidlustada.

4.3 Tootiulide lahendamine

Tootlliks nimetatakse kollektiivset lahkarvamust, mis on tekkinud ametilihingu ja té6andja
vahel kollektiivlepingute sdlmimisel voi taitmisel ning uute tootingimuste kehtestamisel.
Usaldusisiku (ilesanne on jilgida, et sdImitud kollektiivlepingut tiidetaks. Uhtlasi on tema
kohustus aidata kollektiivlepingu kehtivuse ajal kaasa té6rahu sailimisele.

Kui todandja ei taida kollektiivlepingut, peaks usaldusisik juhtima t66andja tdhelepanu
lepingu rikkumisele ja andma tdhtaja rikkumise lI0petamiseks. Vajadusel peaks usaldusisik
teavitama rikkumisest haruametilihingut voi ametithingute keskliitu. Kui téoandja ei
reageeri usaldusisiku markustele ja meeldetuletustele, tasub kaaluda piketi, hoiatusstreigi
vOi streigi korraldamist, eesmargiga sundida tooandjat kollektiivlepingut tditma. Samuti on
usaldusisikul digus poorduda riikliku lepitaja poole voi kohtusse.

Kollektiivlepingus fikseeritud tootingimused jaavad kehtima ka parast lepingu tadhtaja
saabumist. See tdhendab, et tdhtaja saabumisel kaotab kehtivuse ainult to6rahukohustus ja
pooltel tekib digus korraldada aktsioone oma huvide kaitseks.

4.4 Toovaidluste lahendamine

To6ovaidlus on vaidlus tootaja ja todandja vahel, mis on tekkinud t66lepingu
ettevalmistamisest voi seoses to6lepingu taitmisega.

Toovaidlusi lahendavad toovaidluskomisjonid ja kohtud, seega on tootajal digus valida,
millisesse t66vaidlusorganisse ndue esitada. P6ordumisel téovaidluskomisjoni ei pea tasuma
riigildivu. Kohtusse poodrdumisel on riigildivust vabastatud to6tasu ja tédlepingu llesitlemise
tiihisuse tuvastamise ndue. Ulejadnud nduetelt, niiteks hivitiste viljandudmiseks, tuleb



kohtus maksta riigilGivu. Erinevalt kohtust ei pea tdovaidluskomisjonis vaidluse kaotanud
pool tasuma teise poole vaidlusega seotud kulutusi.

Toovaidluskomisjoni saab esitada ndudeid, mis ei (leta 10 000 eurot, suuremate nduete
puhul tuleb tédtajal pdédrduda kohtusse. Téovaidlusavaldus tuleb esitada eesti keeles kahes
eksemplaris, avaldus peab olema selge ja arusaadav, mistottu on selle koostamisse
soovitatav kaasata jurist.

Avalduses tuleb &dra naidata todandja ja tootaja aadressid ning kontaktandmed.
Toovaidluskomisjoni esitatud rahaliste nduete — nditeks tdotasu, viivise, hiivitise jms — puhul
peab lisaks ndudesummale dra tooma ka selle kujunemise péhjendatud arvutuskaigu.

Korrektse toovaidlusavalduse esitanud tO6taja peab suutma oma ndudeid todvaidlus-
komisjonile tdendada. Selleks vdib kutsuda istungile tunnistajaid, lisada avaldusele
dokumente — nt t6dlepingu, ametijuhendi, pangakonto valjavétte vms — olenevalt sellest,
mida tootaja nduab. Tootaja vOib taotleda, et toodvaidluskomisjon nduaks puuduvad
dokumendid valja todandjalt.

Toovaidluskomisjoni otsuse saab katte viie toopdeva jooksul parast istungi toimumist
komisjoni kantseleist, posti teel voi digiallkirjastatult e-kirja teel. Kui t66taja ei ndustu
otsusega, vOib ta Ghe kuu jooksul arvates otsuse saamisest esitada kohtule taotluse vaidluse
uueks labivaatamiseks.

Kui t66andja on taotlenud kohtult asja uut ldabivaatamist ja kohus teavitab sellest to6tajat,
peab tdotaja esitama kohtule uuesti oma avalduse. Sellisel juhul tuleb avaldus vormistada
hagiavaldusena.

Kohtule esitatav hagiavaldus peab vastama rangetele vorminduetele, mistdttu tuleks selle
koostamisse kindlasti kaasata jurist. Jurist on kursis ka kohtumenetluse korraga ning suudab
tootajale enda kaitsmiseks parimat ndu anda. Kohtusse podrdumisel tuleb arvestada, et
vaidluse lahendamine nGuab rohkem aega kui tédvaidluskomisjonis.

Kui toovaidluskomisjonis teeb otsuse kolmeliikmeline komisjon, siis kohtus lahendab
vaidluse kohtunik ainuisikuliselt. Kohus vdib (ihtlasi otsustada, et vaidluse kaotanud pool
peab tasuma teise poole kohtukulud. Kohtu otsusega mittendustumisel on véimalik esitada
kaebus ringkonnakohtule.

Koigi erimeelsuste korral on oluline, et to6taja juhiks enne vaidluse alustamist to66andja
tdhelepanu tema rikkumisele ja annaks tadhtaja rikkumise |Opetamiseks. See on
toovaidlusorganis téendiks selle kohta, et tddandja oli oma rikkumisest teadlik ning t66taja
soovis selle I6petamist, kuid sellest hoolimata té6andja rikkumist ei Idpetanud.

Kui tootaja podrdub abi saamiseks usaldusisiku poole, on usaldusisiku kohustus:
- tdoandjat probleemist teavitada ja hoiatada;
- vOimalusel tootajat ja todandjat lepitada;

- tootaja nimel té6andjaga edaspidi suhelda.

NB! Kisi kindlasti abi oma haruametithingult ja/vai juristilt!
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